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Um longo
caminho

a ser.
percorrido

Com regras e leis
atuais, Brasil precisa
ampliar universo de
empresas auditadas
e transparentes

has informacoes

evolugdo das regras de go-
Avemanga no Brasil vem ocor-

rendo ao mesmo tempo em
que o papel do auditor indepen-
dente também se transforma e ga-
nha relevincia. As auditorias sio
responsaveis por validar a consis-
téncia contabil e checar a solidez
dos controles internos da empresa.
Nesse aspecto, o desafio que o pais
tem pela frente é muito mais quan-
titativo do que qualitativo, Dos
5,12 milhdes de companhias em
opera¢do, apenas 651 publicam
seus balangos. O Brasil terminou o
ano de 2012 com 353 empresas lis-
tadas em bolsa e ocupa 0 23° lugar
no ranking global elaborado pelo
Banco Mundial, apesar de o pais ser
o sétimo maior PIB do mundo. Em
nimere de empresas auditadas, o
Brasil est atras da Argentina, Méxi-
co ¢ Chile, segundo pesquisa feita
por Charles Holland, diretor-exe-
cutivo da Associagio Nacional dos
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Executivos de Financas, Adminis-
tragao e Contabilidade (Anefac) e
conselheiro da Totvs e Gol. “Quanto
mais auditado for o pais, mais ético
ele & Quanto menos for, mais pena-
lizado ele ¢ em termos de transpa-
réncia”, afirma Holland.

Seu estudo mostra a relacio
auditor versus habitantes ao redor
do mundo. A Holanda € o pais que
exibe um dos melhores indices: um
auditor para cada 899 pessoas; na
Inglaterra ha um auditor para cada
1,1 mil habitantes; nos FUA, um
para cada 2,1 mil pessoas; e no Bra-
sil, nada menos do que um auditor
para cada 20 mil brasileiros. Sio
10 mil auditores independentes e
112 empresas de auditorias cadas-
tradas no Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (Ibracon).
As quatro maiores auditorias -
PwC, Ernst & Young Terco, KPMG e
Deloitte - concentram 65% do mer-
cado brasileiro.

O que explica esse descompasso
¢ que a grande maioria das peque-
nas e médias empresas (PMEs) no
Brasil ndo é auditada e, segundo
cle, nem sequer sabem o que sig-
nifica o termo governanga corpo-
rativa. “Tem muito empreendedor
de médio porte que esta crescendo
bastante, mas que sd vé a neces-
sidade de auditar a sua empresa
quando recebe pressio externa,
seja de um investidor, banco, pri-
vate equity ou mesmo para abrir
capital da bolsa”, afirma Eduardo
Pocetti, presidente do Ibracon. Ele
lembra que o processo de acerto
dos controles contabil e fiscal de
uma empresa para adogio de pri-
ticas de governanga geralmente
é longo e costuma demandar de
dois a trés anos até o primeiro ba-
lango publicado.

A publicacio da Lei 11.638, de
2008, ampliou o leque de empre-
sas, agora consideradas grandes,



que terdo que apresentar seus ba-
lancos segundo as normas interna-
cionais de contabilidade e valida-
los por meio de auditoria externa.
A lei é considerada um marco im-
portante paraimpulsionaro proces-
so de governanga no pais. Ela alcou
o Brasil a um padrao internacional,
ao determinar que empresas com
faturamento superior a R$ 300 mi-
Thées por ano, ou cujos ativos totais
estejam acima de R$ 240 milhoes,
se enquadrem aos parametros glo-
bais contabeis. O que trouxe para o
universo da transparéncia financei-
ra mais 2466 empresas, segundo
Felippe Aquino de Moura, auditor
fiscal da Receita Federal.

“O problema é que muitas des-
sas empresas nao sabem da exis-
téncia da lei. Como ndo hd punicio
e nem obrigacao da publicacio dos
balangos, ha um grande contingen-
te que passa ao largo da exigéncia.
Dessa forma, o papel do auditor é
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Romani, da
E&Y Terco:o
auditor tamb

; .i_iem 0 papél
de educar

também o de educar e informar os
agentes de mercado”, afirma Sér-
gio Romani, lider em auditoria da
Ernst & Young Terco.

A qualidade das informacdes
divulgadas nos balangos, as orien-
tacdes dos agentes de mercado e a
maior discussdo sobre o tema tém
colaborado para o esclarecimento
das empresas. Falar sobre a impor-
tdncia do papel do auditor pode es-
tar distante da realidade de alguns,
mas ja nao parece algo tao obscuro
assim. O proprio trabalho do Ins-
tituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC), na opinido dos
auditores, melhorou muito nos Glti-
mos anos e estd mais maduro. “Hoje
0 IBGC forma conselheiros, ajudana
estruturacdo dos comités, o que tor-
na o trabalho de todos os envolvidos
nesses processos mais profissionali-
zado”, afirma Charles Krieck, lider
em auditoria da KPMG Brasil.

A adogio do padrio internacio-

nal de contabilidade, o Internatio-
nal Financial Reporting Standards
(IFRS), desde 2010, e sua adaptagdo
por meio dos Comités de Pronun-
ciamentos Contabeis (CPCs) colo-
caram o Brasil em um patamar glo-
bal de adoc¢io das normas, 3 frente
de todos os seus pares em desen-
volvimento. Essas normas servem
para dar mais transparéncia e criar
um grau de comparabilidade entre
as demonstracoes publicadas aqui
e em qualquer outra parte do mun-
do. Para as multinacionais que co-
mercializam seus produtos em ou-
tros paises e tém a¢oes negociadas
em bolsas estrangeiras, a adocao
de um padrao contabil Gnico tor-
na mais transparente a atuagio em
outros mercados.

Tudo comecou com a lei norte-
americana Sarbanes-Oxley (SOX),
de 2002, que foi o pontapé inicial
norteador do papel do auditor no
mundo. “A SOX criou novos pa-
droes e responsabilidades para as
empresas de capital aberto, tor-
nando obrigatdria a criacdo dos
comités de auditorias e conselhos
de administracio e definiu melhor
o papel dos auditores independen-
tes”, avalia Henrique Luz, lider de
clientes e mercados da PwC Brasil.

“Ela passou a exigir que o audi-
tor manifeste em relatorios as fra-
gilidades dos controles internos da
empresa nos niveis I, [l e Novo Mer-
cado e recomende alteracoes. Essa
€ a segunda etapa mais importante
do auditor externo”, afirma Carlos
Biedermann, conselheiro de admi-
nistracio do IBGC. “Se o auditor
falha, a Comissio de Valores Mobi-
liarios (CVM) vai julgar e apontar
davidas sobre o parecer que ele
emitiu”, complementa.

Os EUA contam também com
uma espécie de fiscal permanente
do auditor, o Public Company Ac-
counting Oversight Board (PCAOB),
criado pela SOX em 2002, para fis-
calizar o trabalho dos auditores e
proteger os interesses dos investi-
dores contra possiveis informacoes
erradas publicadas nos balangos
das empresas. O Brasil nio tem
nada parecido com o PCAOB, mas
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Pocetti, do
Ibracon: falta
ampliar fatia
de PMEs com
auditoria

a CVM tem imposto regras cada vez
mais rigorosas para tornar clara a
publicacdo financeira e os infor-
mes ao mercado no intuito de dar
mais transparéncia as informacoes
que chegam ao investidor.

Se o auditor emite parecer com
ressalvas indicando, por exemplo,
que a empresa deixou de registrar
um passivo importante, a CVM cha-
ma a empresa e pede para que ela
faca os ajustes indicados. “O que a
CVM almeja é um parecer limpo.
Sem ressalvas”, afirma Romani, da
E&Y Terco.

Grosso modo, existe uma férmu-
la que os auditores usam para fazer
a conferéncia contabil da empresa.
“E por meio dos critérios de rele-
vincia e materialidade, sistemas de
calculos e avaliacdes sobre receita,
pattimoénio, riscos eresultados, sem-
pre por amostragem, que se avaliaa
consisténcia financeira da empresa”,
afirma Birdermann, do IBGC.

Em uma estrutura ideal de go-
vernanga, o auditor externo se re-
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porta ao conselho de administra-
¢do ou ao comité de auditoria in-
terno. Quando nio hi nem conse-
lho, nem comité, o auditor terd que
se reportar direto aos acionistas.
“O objetivo de seu trabalho é a
transparéncia dos niimeros do ba-
lango por meio das checagens dos
sistemas estruturados dos contro-
les internos. Se ndo estiverem fun-
cionando perfeitamente, emitimos
as cartas de recomendacées”, afir-
ma Luz, da PwC Brasil. E papel do
conselho e do comité de auditoria,
por suavez, cobrar que as recomen-
dagées do auditor independente
sejam absorvidas.

Os proprios auditores, no entan-
to, se ressentem da falta de critérios
de obrigatoriedade e puni¢oes pre-
vistas na Lei 11.638. “O regulacdor
precisa impor isso. Claro que to-
dos nds preferimos que o mercado
amadureca por si e ndo pelas mios
do regulador, pois isso agrega mais
valor ao acionista. Mas, nesse caso,
o rigor de algumas regras é neces-
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sario”, afirma Pocetti, do Ibracon.
Outro ponto de melhoria poderia
vir pelas instituicdes financeiras.
“Os bancos poderiam ser mais ri-
gorosos na concessao do crédito
ds empresas, exigindo que apre-
sentem seus balancos auditados.
Deveriam acompanhar principal-
mente o fluxo de caixa em relacio
aos recebiveis das empresas”, afir-
ma Krieck, da KPMG.

Apesar de serem undnimes e
contra o rodizio de auditorias, o
fato é que, em curto prazo de tem-
Po,anovadeterminacao da CVM ja
tem provocado pequenas mudan-
cas no tabuleiro desse mercado. Se
antes da adogao da obrigatorieda-
de do redizio as quatro maiores
concentravam 73% do total das
empresas abertas auditadas, me-
nos de um ano depois (ao final de
2012), essa concentrac¢io caiu para
65%, abrindo espaco para empre-
sas de auditorias menores.

Pela nova regra, a cada cinco
ou dez anos (para as companhias



que tém seus comités de auditorias
interno), as empresas de capital
aberto tém que mudar a auditoria
externa que valida seus balancos
financeiros. No entendimento da
CVM, a troca periddica do auditor
serve como medida para garantir
a independéncia no trabalho, uma
Vez que quem contrata o servico é
aempresa que tem o balanco audi-
tado. No entanto, os auditores con-
testam. “Isso so existe no Brasil, na
Italia e na Lituinia”, afirma Luz, da
PwC. “O que esta determinado, nos
vamos cumprir, s6 nio entendo em
que o rodizio melhora a governan-
¢a das empresas ou como pode tor-
nar o processo mais transparente”,
afirma Krieck, da KPMG.

Mesmo descontentes em rela-
cao as determinacées da CVM, que
devem mexer com os resultados
do ano fiscal de 2013, as receitas
das “big four” de auditoria avan-
caram para todas elas no ano fiscal
encerrado em junho de 2012, Isso
porque, além de receberem pelos
servicos de contabilidade, elas ga-
nham também com consultorias
especializadas na parte tributérias,
transagOes corporativas e estraté-
gias de negdcios. A PwC, que conta
com 182 socios, dos quais 70 s6 em
auditoria, diz que passou a marca
de R$ 1 bilhdo em receita no Bra-
sil, um crescimento de 15% sobre o
periodo anterior. A E&Y Terco, com
175 sécios, e 78 em auditoria, avan-
cou 24% e fechou seu faturamento
em R$ 904 milhdes. A KPMG, que
tem 160 socios, sendo 80 s6 em
auditoria, faturou R$ 819 milhaes,
24% mais do que o ano anterior. E
a Deloitte contabilizou R§ 932 mi-
Ihées de receita, 10% mais do que o
ano anterior, e possui 150 socios (a
empresa nao revela quantos se de-
dicam s6 a auditoria por uma ques-
tdo estratégica) em todo o pais.

Mesmo com tantos processos es-
tabelecidos, controles de risco con-
tabil, comités, conselhos, auditorias
interna e externas, com alguma
frequéncia ocorrem os chamados
“escandalos contdbeis”. Por mais
que eles ndo sejam representativos
do todo - e que as auditorias nio

gostem do assunto -, quando acon-
tecem, causam estragos imensos
nas empresas que quebram (ou
quase iss0), no bolso dos investido-
res e acionistas e nos consumidores
ou correntistas da companhia que
quebrou e, em quase toclos os casos,
esses escandalos arranham a credi-
bilidade da empresa que a auditouw.

Em relagiio a esse tema, os audi-
tores sao unanimes: “Nio somos ca-
cadores de fraudes, e trabalhamos
por amostragem. No Brasil, os audi-
tores devem emitir de 10 mil a
15 mil relatérios de auditoria por
ano. Quando sai um errado, vira es-
candalo. A historia mostra que em
muitos escandalos houve crime
contra o processo de auditoria”, afir-
ma Henrique Luz, da PwC. “O audi-
tor ¢ vitima desse processo. Claro
que ele testa os controles e amos-
tras, mas ele nio tem acesso a tudo.
O auditor parte do principio de que
as informagoes que lhe estio sendo
passadas sdo verdadeiras”, afirma
Eduardo Pocetti, presidente do Ibra-
con. “Nao da para falar em falha

(Gnica no processo. Hoje os contra-
tos de compra e venda sio bem
mais complexos, o que da grande
margem de manipulacio, sem que,
muitas vezes, o auditor externo pos-
sa acompanhar”, diz José Domingos
Prado, da Deloitte. “Ninguém divul-
ga a quantidade de ressalvas que fa-
zemos para melhorar os controles
de risco ou mesmo impedir que fa-
lhas acontecam. Mas quando ocorre
um erro..”, conclui Sérgio Romani,
da E&Y Terco. “Quando ha conluio
dentro da empresa, fica dificil o au-
ditor saber, pois as informacoes fi-
cam camufladas”, diz Carlos Birder-
mann, do IBGC, “Esporadicamente
ha um ou outro escindalo contibil,
mas essa € a menor parte do todo”,
observa Charles Krieck, da KPMG.

Na opinido dos auditores, os
problemas acontecem justamente
quando a estrutura de governan-
¢a da empresa é fraca. Pois nesses
casos aumentam as possibilidades
de erros em transacoes sofisticadas
que podem gerar um rombo con-
tabil de bilhdes.

Luz, da PwC: em
muitos casos

de fraudes houve
crime contraa
acdo da auditoria
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m Por Roseli Loturco

Obrigacao de ter mais
controle no balanco

Para crescer, pequenas e médias empresas precisam
contratar auditoria, mas o custo ainda é barreira

56

s pequenas e médias em-
presas (PMEs) brilham com
intensidade no radar das
auditorias, pois representam um
dos nichos que devem apresentar
forte crescimento nos proximos
anos. A leitura é que o mercado
cada vez mais impde suas regras
de governanca para operagdes que
vdo desde a tomada de crédito em
um banco de fomento, como o
BNDES, até o acesso a investidores
mais qualificados, como os fundos
de private equity, ou mesmo para
participar de processos de licitacio,
fusdo e aquisicdo, onde o compra-
dor exige conhecer melhor a em-
presa a qual pretende se unir,
Governanga, no entanto, requer
investimento. E a percepc¢io das
PMEs é que esse & um mundo mui-
to distante do seu. Pesquisa feita
no final do ano passado pela Inter-
national Business Report (IBR), da
Grant Thornton International, com
3 mil empresas ptiblicas e privadas,
reflete esse sentimento. A grande
maioria dos pequenos e médios
empresarios brasileiros (87%) acre-
dita que € preciso ter maior diver-
sidade no mercado de auditoria,
percentual acima da média global
de 68,5%. Como o mercado de au-
ditoria é concentrado entre gran-
desempresas estrangeiras, o médio
empresario reluta em procurar ser-
vigos especializados, pois imagina
que sdo inacessiveis ou que essas
empresas falam uma linguagem
muito distante da deles.
“As empresas que querem cres-
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cer estdo sendo quase que empur-
radas para obter governanca. Acre-
dito que o grande desafio para os
empreendedores, aliado a sensa-
¢do de que a auditoria & um servico
caro, é entender como esse tipo de
servico pode ajuda-los no seu pro-
cesso de crescimento”, diz Paulo
Sérgio Dortas, managing partner
da Grant Thornton Brasil,

De fato, os custos podem ser sal-
gados, mas, devido 4 menor com-
plexidade estrutural e baixo fluxo
de caixa, o preco homem/hora
praticado pelas auditorias costuma
ser bem menor para as PMEs. Os
descontos variam de 30% a 50%, e
ha quem cobre bem menos do que
isso. Segundo Eduardo Pocett, pre-
sidente do Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (Ibracon),
em média, as quatro maiores em-
presas de auditorias (Ernst & Young
Terco, KPMG, PwC e Deloitte) co-
bram entre R§ 150 e R$ 200 a hora
trabalhada nas companhias aber-
tas. Esses valores podem ficar em
torno de R$ 300, podendo chegar
aR$ 500 dependendo da complexi-
dade da empresa.

Nio é portanto, economica-
mente viavel tentar impor o mes-
mo modelo de governanca de uma
grande empresa em uma PME sob
0 risco de ela nao ter caixa para
pagar. E preciso estabelecer prin-
cipios multiplos de atribuicio de
funcao e adapta-los a elas. O manto
da governanca, nesse caso, tem de
ser distinto, Os trés principais pila-
res a serem ajustados logo de cara




nas PMEs sdo as partes tributaria,
contabil e os processos internos.
Até o International Financial Re-
porting Standards (IFRS), norma
internacional de contabilidade
adotada pelo Brasil desde 2010,
possui uma versio mais simplifica-
da para as PMEs, com 300 paginas,
ante 3 mil do original.

Aquestdo financeira pesa, masa
auditoria nao pode ser vista como
despesa, na opiniio do Ibracon.

“Sua presenca é fundamental para
estruturar melhor os processos das
empresas menores”, diz Adriano
Roberto Legnari Faria, diretor de
auditoria de pequenas e médias
empresas do instituto. Ele estima
que mais de 80% das PMEs nio
sejam auditadas no Brasil hoje e
atribui isso em parte ao desconhe-
cimento de seus beneficios, e tam-
bém porque nio conseguem arcar
com os seus custos. “As auditorias

brasileiras de menor porte cobram
entre R$ 90 ¢ R$ 120 a hora de seus
profissionais. Ja as estrangeiras,
excetuando as “big four”, prati-
cam preqos que variam de R§ 120 a
R$ 1807, admite Farias.

O segredo para quem quer se
aproximar do mundo das PMEs é
conquistar a confianca do empre-
endedor aos poucos para fazé-lo
entender as vantagens que terd
com a adocao das novas praticas.

Dortas, da
Grant Thornton:
servico ajuda
processo de
crescimento
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Legnari, do
Ibracon: 80%
das PMEs no
Brasil ndo
sdo auditadas

DIVULGACAD

A ideia é oferecer atendimento

mais personalizado e proximo de
seus objetivos. “Nos temos condi-
¢io de acompanhar atentamente o
processo de crescimento das PMEs
e alerta-las sobre a necessidade de
ajustes dos controles internos para
que estejam com a contabilidade
pronta para aproveitar as oportuni-
dades de mercado”, afirma Dortas.
De acordo com 0 mapeamento que
fez, as empresas que estao crescen-
do mais fortemente nos mercados
em que estdo inseridas sdo aque-
las ligadas i infraestrutura, varejo,
construcio, servicos e satide.
Pode-se dizer que a disputa por
esse segmento serd cada vez maior.
Apesar de concentradas nas empre-
sas chamadas CVM (que publicam
seus balancos no site da Comissao
de Valores Mobiliarios), as “big
four” estdo de olho nas PMEs. Mas
nesse nicho elas terdo que disputar
com uma centena de empresas de
auditorias menores, mas bem arti-
culadas e proximas de seus clientes.
A Invest Consult, de Vitoria (ES),
é uma delas. Com um volume de
quatro auditorias realizadas em
2012 e com planos de triplicar a
receita de R$ 90 mil ja em 2013,
Paulo Francisco Contilho, sdcio-
presidente da firma, vé o maior
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rigor da Receita Federal no cruza-
mento de dados tributarios como
um aliado. “Soma-se a isso, a visao
do empreendedor e sua vontade
de crescer que esta mais apurada’,
afirma. Um dos fatores inibidores
de um maior crescimento, em sua
visio, é a dificuldade em se en-
contrar mio de obra qualificada
no mercado. “Outro fator ¢ a forte
concorréncia ndo s6 com as gran-
des de auditoria, mas também com
as pequenas. O que define, muitas
vezes, € 0 MeNor pre¢o versus aten-
dimento diferenciado.”

Na avaliacao do Instituto Bra-
sileiro de Governanca Corporati-
va (IBGC), o Brasil tem excelentes
empresas de auditoria de médio
porte que investem em tecnologia
e capacitagio de seus profissio-
nais. “Flas nunca podem abrir mao
desse tipo de investimento”, avalia
Carlos Birdermann, conselheiro de
administracao do IBGC.

Ha aquelas que optam por esta-
belecer parcerias com redes interna-
cionais de contabilidade com pre-
senca ainda pequena no pais. £ o
caso da Controller Auditoria e Assis-
téncia Contabil, que, em 2007, se as-
sociou a britdnica Moore Stephens
para poder utilizar a sua metodolo-
gia e obter maior seguranca técnica
e padronizacio de seus trabalhos.
“Temos crescido bastante nos tlti-
mos anos depois dessa associagao.
Mantivemos a independéncia de
atuacio de nossos negocios no pas,
e dividimos experiéncia de mercado
local com eles”, afirma Moisés Go-
mes, socio da auditoria cearense que
existe h4 25 anos e faturou, s6 com
os servicos de auditoria, R$ 770 mil
em 2012. Dos 40 clientes da Control-
ler, 90% sao PMEs, com faturamento
médio de R$ 50 milhdes por ano.

Encontrar um auditor externo
ainda é um desafio para as pequenas
empresas. A orientagio do IBGC é
buscar informacoes na Comissdo de
Valores Imobiliarios (CVM), que fis-
caliza todas essas companhias, e no
Ibracon, que oferece todos os treina-
mentos obrigatorios ao exercicio da
profissio. Também é recomendavel
pedir referéncia a outros clientes

para saber da qualidade dos servicos
e dos profissionais da auditoria.

A Agricola Panorama, empresa
de distribuicio de produtos agri-
colas, de Maracaju, Mato Grosso
do Sul, com 24 anos de existéncia
e mais de 700 clientes PMEs, come-
cou a estruturar sua governanga
por exigéncia de seu tinico cliente
de grande porte, a Syngenta. “Co-
mecei a participar de cursos e vi que
poderia melhorar meus processos e
controles internos para crescer e até
preparar a minha sucessao”, afirma
Alair Ribeiro Fernandes, CEO e fun-
dador da Agricola, que contratou a
Grant Thornton hi um ano e meio
para ajuda-la nessa tarefa.

“Devemos finalizar a primeira
etapa da governanca agora em ju-
nho. Em seguida, vamos estabele-
cer os comités de auditoria e de
administracio além do conselho
administrativo e publicaremos
nosso balango financeiro”, afirma.
A Agricola Panorama faturou
R$ 115 milhoes em 2012 e se pre-
para para receber recursos de um
fundo de private equity.

O Instituto do Desenvolvimento
do Trabalho (IDT), do Ceara, é um
exemplo de que praticas de gover-
nanga também podem (e devem)
ser adotadas por orgios ligados a
governos. Por iniciativa de Francis-
co de Assis Diniz, contratado como
presidente do érgao em 2007, 0 IDT
foi totalmente reestruturado e pas-
sou a ser gerido com administragdo
profissionalizada. “Queriamos dar
transparéncia a todas as areas da
empresa, da gestdo de pessoas aos
controles contabil e fiscal”, afirma
Diniz. Para auxilid-los a auditar e va-
lidar seu balango financeiro, o IDT
contratou a Controller.

O resultado, segundo Diniz, foi o
ganho de credibilidade no mercado
elevando o indice de eficiéncia de
recolocacido das pessoas nos seus
postos de trabalho de 40% para 65%.
O niimero de pessoas que passaraim
aprocurar o servico do IDT subiu de
970 mil para 1,28 milhdo em 2012,
e o instituto estd sendo visto como
modelo de governanga para outras
autarquias do governo do Ceara.



